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Neuer Router in Verbindung mit einer Sungrow-Anlage

Haben Sie einen neuen Router bekommen und Sie haben eine PV-Anlage von Sungrow? Dann finden
Sie hier einen Leitfaden Ihre Anlage wieder online zu bekommen.

Es gibt verschiedene Aufbaumdoglichkeiten, wie die Anlage mit lhrem Router (Internet) verbunden
sein kann. Bitte prifen Sie zuerst, welcher Verbindungsaufbau bei lhnen gewahlt wurde, und
springen Sie direkt auf den fir Sie passenden Unterpunkt.

A: Uber Powerline -> Seite 2

B: Uber WLAN-Repeater -> Seite 3

C: Uber Netzwerkkabel, welches direkt oder {iber einen Switch zum Router verlegt wurde -> Seite 4

Neustart des Systems ab Seite 5
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A: Uber Powerline

FpirZ!

Sehen Sie nach, ob sich bei Ihrem Wechselrichter oder im bzw. in der Ndhe lhres
Zahlerschrankes solche Powerline-Adapter finden. (Abbildungen kdnnen abweichen)
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Nein, weiter mit Punkt B auf Seite 3

Ja, dann sollte sich ein Gegenstlick bei Ihrem bisherigen Router befinden. Sollten Sie keinen

finden, sehen Sie bitte nach, ob dieser versehentlich demontiert wurde.

Stecken Sie das Gegenstlick in eine Wandsteckdose bei lhrem neuen Router.
Info: Verlangerungskabel mit Mehrfachsteckern konnen die Verbindung stoéren.

An den Powerline-Adaptern befindet sich unterhalb eine
Netzwerkbuchse (LAN), welche mit einem Netzwerkkabel an den neuen

Router verbunden werden muss. Achten Sie darauf, dass Sie beim Router

die richtigen Anschliisse verwenden. Die richtigen Ports sind
meistens gelb und mit LAN oder Port beschriftet. Bitte lesen
"iz v

Sie die Bedienungsanleitung des Routers, da bei

verschiedenen Routern manche Ports fir bestimmte
Anwendungen wie Glasfaser oder Gastzugdnge reserviert
e —

und nicht fiir die PV-Anlage geeignet sind.

Nachdem Sie alles ordnungsgemaR angeschlossen haben,

sollten bei beiden Powerline-Adapter alle LEDs leuchten.
Gegebenenfalls missen Sie den Powerline bei Ihrem Wechselrichter oder in Ihrem

Zahlerschrank kurz vom Stromnetz trennen.

Die Anlage sollte nach 5-10 Minuten wieder Daten an das Portal libermitteln.
Falls dies nicht der Fall ist, starten Sie die Anlage bitte neu, damit der Wechselrichter eine

neue IP-Adresse vom neuen Router bekommen kann.
Eine Anleitung zum Neustart finden Sie auf Seite 5.
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B: Uber WLAN-Repeater

Sehen Sie nach, ob sich bei Ihrem Wechselrichter oder im bzw. in der Ndhe lhres
Zahlerschrankes solch ein WLAN-Repeater befindet. (Abbildungen kénnen abweichen)

FRiTZ!

Fpirz:
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- Nein, weiter mit Punkt C auf Seite 4

- Ja, durch Materialmangel wurden zu viele verschiedene Repeater verbaut, daher kénnen wir
hier nicht die Verbindungsschritte fiir alle Modelle aufzeigen.
Ziehen Sie den Repeater bitte aus der Steckdose und laden Sie sich Uiber die
Typenbezeichnung die entsprechende Anleitung direkt beim Hersteller herunter.
Nachdem Sie alles ordnungsgemaR eingestellt haben, sollte die Anlage nach 5-10 Minuten
wieder Daten an das Portal Gbermitteln.
Falls dies nicht der Fall ist, starten Sie die Anlage bitte neu, damit der Wechselrichter eine
neue IP-Adresse vom neuen Router bekommen kann.
Eine Anleitung zum Neustart finden Sie auf Seite 5.
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C: Uber Netzwerkkabel, welches direkt oder {iber einen Switch zum Router verlegt wurde

Wenn die PV-Anlage direkt oder liber einen Switch mit dem Router
verbunden war, muss das Netzwerkkabel wieder an den neuen Router
angeschlossen werden. Achten Sie darauf, dass Sie beim Router die
richtigen Anschliisse verwenden. Die richtigen Ports sind

meistens gelb und mit LAN oder Port beschriftet. Bitte lesen

Sie die Bedienungsanleitung des Routers, da bei

verschiedenen Routern manche Ports fiir bestimmte ] | = ecIcacm-
Anwendungen wie Glasfaser oder Gastzugadnge reserviert :
und nicht fir die PV-Anlage geeignet sind. R —

Nachdem Sie alles ordnungsgemaR angeschlossen haben,

missen Sie verbaute Switche kurz vom Stromnetz trennen.

Switche befinden sich meistens in Netzwerkschrianken, am oder im Zahlerschrank oder
auch bei lhrem Wechselrichter.

Die Anlage sollte nach 5-10 Minuten wieder Daten an das Portal tibermitteln.

Falls dies nicht der Fall ist, starten Sie die Anlage bitte neu, damit der Wechselrichter eine
neue IP-Adresse vom neuen Router bekommen kann.

Eine Anleitung zum Neustart finden Sie auf Seite 5.

Beispiel eines Switches
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Neustart Wechselrichter Sungrow SH5.0/6.0/8.0/
10.0 RT

1. Stellen Sie den Drehschalter am Wechselrichter auf OFF

- "

Abbildung 1 — Wechselrichter

2. Schalten Sie die Sicherung im Schaltschrank (Sicherungsschrank) aus.
Diese ist meistens mit Wechselrichter, WR oder PV-Anlage beschriftet.

Abbildung 2 — Sicherungen im Zéhlerschrank/Schaltschrank

solarservice@pfalzwerke.de +49 (0) 621 585 3625 www.Pfalzwerke.de
Seite 5von 6



mailto:solarservice@pfalzwerke.de

PFALZWERKE ;«?&9

3. Schalten Sie den Speicher aus. Driicken Sie den Knopf aus der VVorderseite des Speichers
flir 10 Sekunden bis Sie ein lautes Klack-Gerausch horen. Sollten nach 10 Sekunden das
Gerausch fehlen, ist die Batterie bereits ausgeschaltet.

Abbildung 3 — BYD Speichersystem HI/S

4. Warten Sie bitte 30 Minuten.

5. Drehen Sie den Drehschalter am Wechselrichter wieder auf ON

6. Schalten Sie den Speicher wieder ein. Schalten Sie die Sicherungen hinter der
transparenten Klappe wieder ein. Hierfir wird ein wenig mehr Kraft bendtigt.

7. Schalten Sie die Sicherung im Schaltschrank wieder hoch.

Nach 15 Minuten sollte der Wechselrichter wieder funktionsfahig sein.
Sollten Sie weiterhin eine Storungsmeldung bekommen, melden Sie sich bitte bei uns unter
solarservice@pfalzwerke.de mit lhrem Nachnamen, dem Wohnort und dem Installationsjahr der

Anlage.
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